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Internet-hozzáférési szolgáltatás nyújtására vonatkozó Általános Szerződési Feltételei (ÁSZF)
Módosítások listája

I./ ÁSZF létrehozása, módosítása és hatálybalépésének kezdő napja:

Létrehozás: 2005.06.13.
Utolsó módosítás dátuma: 2012.01.10.
Hatályos: 2012.02.13. 

II./ Módosítások:

1.2. A szolgáltató elérhetőségei
2.1. Egyéni és üzleti Internet szolgáltatási csomagok
3.1. Az előfizetői szerződés megkötésére vonatkozó eljárás
3.3. A szolgáltatás igénybevételének időbeli és földrajzi korlátjai
6. Az  előfizetői  szerződés  megkötéséhez  szükséges  előfizetői  adatok  listája,  az  előfizetői  jogviszony 
létrejötte, a legrövidebb szerződési időszak
7.2. A Szolgáltató egyoldalú módosítási joga
7.3. Az Előfizetőt, igénylőt az ÁSZF egyoldalú módosítása esetén megillető jogok
7.4.4. Változás az előfizető adataiban
8.1. Az Előfizető által kérhető szünetelés szabályai
9. Az Előfizetői szolgáltatás korlátozásának, így különösen az Előfizető által indított vagy az előfizetőnél 
végződtetett forgalom korlátozásának, az előfizetői szolgáltatás minőségi, vagy más jellemzői csökkentésének az 
esetei és feltételei
9.2. Díjtartozás miatti szolgáltatás-korlátozás
10. Az  Előfizetői  szerződés  megszűnésének  esetei  és  feltételei,  azon  határidő  megjelölése,  ameddig  az 
előfizető díjfizetési kötelezettségének eleget tehet anélkül, hogy a Szolgáltató a szerződést felmondaná
11. A  hibabejelentő  elérhetősége,  vállalt  hibaelhárítási  célértékek,  a  hibabejelentések  nyilvántartásba 
vételének menete
12. Az előfizetői bejelentések, panaszok intézése

13.1. Az Előfizető jogai a Szolgáltatás hibás teljesítése esetén
13.3.2. A Szolgáltatás igénybevételével kapcsolatos általános viták
14. Az Előfizetői végberendezés csatlakoztatásának feltételei
16.3. A díjkiegyenlítés határideje

17.1. Az előfizetők tájékoztatása
2. számú melléklet
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